ABSENTEISMO POR FATOR SAUDE - MITO DA DIFICULDADE
GERENCIAL

* Rubens Cenci Motta

Dados da FUNDACAO EUROPEIA PARA A
MELHORIA DAS CONDICOES DE VIDA E DE TRABALHO
indicam que a doenca nédo significa necessariamente auséncia no
trabalho. L4, embora os trabalhadores com problemas de salde
em geral faltem ao trabalho com mais frequéncia e durante
periodos mais longos do que os trabalhadores “saudaveis”, ha
trabalhadores com problemas de salde que ndo faltam mais por
1SSO.

Fato é que quando adotaram procedimentos mais Severos
no controle do absenteismo, intensificando as inspecbes por
pericias médicas aos trabalhadores, os indices de adoecimento ndo
aumentaram, e até apresentaram, em alguns setores, significativa
baixa, validando a manutencdo da avaliagdo de rigor como
absolutamente necessaria, como medida gerencial de controle.

Isto indica que o absenteismo no trabalho é um fenémeno
complexo, cujas causas sdo multiplos e numerosos os fatores que
o iInfluenciam. No nosso meio, com frequéncia -elevada,
encontramos nos atestamentos meédicos (*graciosos?”) um
caminho para resolver a ma relacdo com chefias, com colegas,
etc., fatos que, nem em tese, se caracterizam como problema de
saude do trabalhador.

Para enfrentar o mito da dificuldade da gestdo do
absenteismo por doenca, como foi feito 14, também devemos
regular com rigor a analise das justificativas das faltas ao trabalho
através de Pericias Médicas, ndo s a partir do 16° dia como faz a
Previdéncia Social, mas tambem do 1° ao 15° dia.

Quando deixamos esta tarefa a critério do médico
assistente do trabalhador, permitimos que aguele que ndo conhece



peculiaridades da forma com que o trabalho se desenvolve nas
nossas empresas, decida. Entdo, devemos adotar o que ha anos diz
a lei, muitas vezes, omitida ou esquecida, ou seja, devemos
observar a hierarquia indicada para efeitos da possibilidade do

atestamento médico que l& consta, quando da avaliacdo das
justificativas de faltas ao trabalho por motivos de saude.

Lembrando, diz a lei que do 1° ao 15° dia esta avaliagéo
estard a cargo do médico designado pela empresa.

Portanto, a boa gestdo de absenteismo por fator salde,
passa pela decisdo de se adotar o que a lei faculta fazer, e também
da adocdo para efeito, a formalidade pratica de uma Pericia
Médica na empresa.

Se der efeito a lei, certamente o Gestor de Pessoal agiu
sem omisséo, apesar de eventuais resisténcias, trazendo agora aos
Peritos Médicos da empresa 0 modo de agir. Estes atuardo atraveés
das técnicas periciais chamadas Pericia Direta e Pericia Indireta,
sendo claro que, sempre que possivel, deverd priorizar as
chamadas Pericias Diretas. Porém, em inameras situagoes,
notadamente nas faltas de curta duracédo, aquelas que variam de 1
a 3 dias — as mais frequentes — devido ao tempo ja passado e
naquelas em que o trabalhador, por motivo de for¢ca maior, ndo
pode comparecer a avaliacdo, por exemplo, quando esta
internado, acamado, etc., se realizara através da metodologia das
Pericias Indiretas-Auditorias.

Pode-se perguntar. Ha base técnica para se atuar no
controle do absenteismo de curto e medio prazo?

A resposta é SIM. H& base técnica e ndo empirismo na
forma de atuacdo do Perito Médico nas empresas!

Um paradigma interessante, que foi largamente utilizado,
gue atualmente tem sua importancia modificada, mas serve muito



bem como modelo didatico a estruturacdo necessaria para se
iniciar as atividades periciais propriamente ditas, € o chamado
Teste de Waddell.

Este parametro deve ser utilizado na associacdo com um
apurado exame clinico, obtendo-se fatores de relevancia na
histdria clinica e buscando na propedéutica completa, incluindo a
INSPECAO, PALPACAO, PERCUSSAO E AUSCUTA a
obtencao de outros dados objetivos.

Na propedéutica, como aliados do Perito Médico, dois
aspectos sao muito relevantes e que devem ser inspecionados no
trabalhador: 1° - As alteracbes troficas dos musculos; 2° - A
presenca de processo inflamatorio vigente.

Aspecto interessante a observar estd relacionado ao
processo Inflamatorio vigente - Edema (Tumoracdo -
Hematoma), Rubor, Calor, Perda Funcional e DOR - (e outros
sinais subsidiarios apenas vistos em exames subsidiarios),
entendendo-se que a inflamacdo incapacitante ndo pode ser
compreendida como existente exclusivamente diante da alegacéo
de dor!

Associando-se outros procedimentos rotineiros que
devem estar memorizados para a pratica da técnica pericial,
obtidas pelos Peritos Médicos por formacao e aperfeicoamento da
destreza técnica, que empregara desde o parametro clinico até na
anélise das tabelas — Baremas - de sugestdo de prazos, permitindo
aplicacbes equanimes.

Tal pratica também reduziria 0os encaminhamentos para
avaliacbes pelos Peritos Médicos do INSS e, quando feitas,
estaria otimizada as informacOes técnicas necessarias,
possibilitando reducdo do FAP, pois la estariam dados mais
precisos que permitiriam melhor avaliacdo da equipe técnica da
Previdéncia Social.



Isto feito, os indices de absenteismo por doenca logo
revelardo um diagnostico claro da situacdo ao Gestor de Pessoal,
seus indices reais serdo conhecidos e permitirdo as correcoes e
intervencBes necessarias, pois ndo restam duvidas que ha
eXCessos.



